
Ausbildung zum Caterer
Caterings professionell konzipieren 
und durchführen 

www.wifi.at WIFI Österreich



PERFEKTION BIS INS DETAIL

Wer Catering bestellt, erwartet Qualität und Professio-
nalität. Selbst das Einfache muss zu etwas Besonderem 
werden. Hier sind individuelle Lösungen gefragt, damit 
der Festtag auch als kulinarischer Höhepunkt in Erinne-
rung bleibt.

Ein passendes Buffet ist ein fixer Bestandteil jeder Veran-
staltung. Die Organisation ist umfangreich. Die professi-
onelle Konzeption und Durchführung kann man jedoch 
lernen. Die WIFI-Ausbildung zum Caterer richtet sich an 
alle, die durch Know-how überzeugen wollen: Fachkräf-
te aus Gastronomie und Hotellerie, Einzelhandel, Flei-
schergewerbe – sowie alle, die sich für Caterings inte-
ressieren. 

Sie lernen, wie man 
■■ wirksam nach außen auftritt 
■■ Kunden akquiriert
■■ Angebote gestaltet
■■ Controlling und Evaluation durchführt

ZIEL DES LEHRGANGS
Nach dem WIFI-Lehrgang sind Sie in der Lage, Cate-
rings jeder Art professionell zu konzipieren und durch-
zuführen.

WIFI-LEHRGANG CATERER



SO WERDEN SIE ZUM CATERER

Einführung
■■ Definitionen
■■ Arten und Formen
■■ Voraussetzungen

Food and Beverage
■■ Erstellung von Verkaufsunterlagen
■■ Equipment
■■ Menü- und Speisenplanung
■■ HACCP

Operative Kostenrechnung
■■ Kalkulation von VA
■■ Angebotslegung/Korrespondenz
■■ Mitarbeitereinsatzplanung
■■ Betriebswirtschaftliche Prioritäten

Management
■■ Verkaufsgespräch und Verkaufspsychologie
■■ Veranstaltungsplanung und Organisation einer VA
■■ Recht
■■ Koordination und Logistik
■■ Controlling
■■ Evaluierung
■■ Grundlagen im Marketing
■■ Eventmanagement
■■ Trends





PRAXISNAH UND KOMPAKT
Die Ausbildung orientiert sich an der Praxis. Deshalb 
werden die Trainings von Fachkräften mit langjähriger 
Berufspraxis in Gastronomie bzw. Catering geleitet. Die 
Ausbildungsdauer beträgt 40 Lehreinheiten, die Lehrin-
halte werden auf lernpädagogischer Grundlage erarbeitet.

DER ABSCHLUSS
Die Prüfung umfasst die Erstellung einer Projektar-
beit und deren Präsentation vor der Prüfungskommis-
sion sowie die mündliche Prüfung. Nach positivem 
Abschluss erhalten Sie das anerkannte WIFI-Zeugnis.
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IHR/E ANSPRECHPARTNER/IN

WIFI Burgenland Kundencenter
Robert-Graf-Platz 1, 7000 Eisenstadt
T  05 90 90 7-2000, F  05 90 90 7-2015
E  info@bgld.wifi.at, H  www.wifi.at/burgenland

WIFI Kärnten GmbH Kundencenter
Europaplatz 1, 9021 Klagenfurt
T  05 9434, F  05 9434-804
E  wifi@wifikaernten.at, H  www.wifi.at/kaernten

WIFI Niederösterreich Kundenservice
Mariazeller Straße 97, 3100 St. Pölten
T  02742 890-2000, F  02742 890-2100
E  kundenservice@noe.wifi.at
H www.wifi.at/niederoesterreich

WIFI Oberösterreich GmbH Kundencenter
Wiener Straße 150, 4021 Linz
T  05 7000-77, F  05 7000-7609
E  kundenservice@wifi-ooe.at, H  www.wifi.at/ooe

WIFI Steiermark Kundencenter
Körblergasse 111–113, 8010 Graz
T  0316 602-0, F  0316 602-301
E  info@stmk.wifi.at, H  www.wifi.at/steiermark

WIFI Tirol Kundenservice
Egger-Lienz-Straße 116, 6020 Innsbruck
T  05 90 90 5-7777, F  05 90 90 5-7448
E  info@wktirol.at, H  www.wifi.at/tirol

WIFI Österreich
Wiedner Hauptstraße 63, 1045 Wien
F  05 90 900-3156
E  wifi.info@wko.at, H  www.wifi.at

WIFI International
Wiedner Hauptstraße 63, 1045 Wien
T  05 90 900-3454, F  05 90 900-3066
E  win@wko.at, H  www.wifi.eu
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Dieser Kurs wurde gem. den Richtlinien 
der ISO 9001 sowie der ISO 29990 
im WIFI Verbund entwickelt.


